
 

Rücktrittbedingungen und  

Stornokosten 

 

Treten Sie bis vier Wochen vor Seminarbeginn 

zurück, entsteht für Sie eine Bearbeitungsgebühr 

von € 20,00. Bei einem Rücktritt bis zwei Wochen 

vor Beginn werden 50% der Seminargebühren 

fällig. Danach wird der Gesamtbetrag einbehalten 

bzw. nachgefordert.  

 

Bei Nichtteilnahme oder Abbruch der Teilnahme 

besteht ungeachtet der Gründe kein Anspruch auf 

Rückerstattung.  

 

Wir empfehlen den Abschluss einer Seminarrück-

trittsversicherung. 

 

Falls wir die Veranstaltung absagen müssen, ge-

ben wir Ihnen so früh wie möglich Bescheid und 

erstatten den Beitrag. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wir über uns 

IndiTO – Bildung, Training und Beratung 

 

Wir gestalten Weiterbildung wirkungsvoll, lebens-

nah und praxisorientiert. 

 

Unser Programm umfasst Seminare, Trainings, 

berufsbezogene Fortbildungen, Studienreisen 

und Exkursionen. 

 

Zudem bieten wir Beratungsleistungen für Orga-

nisationen, für Teams und für Einzelpersonen an. 

 

IndiTO ist eine staatlich anerkannte Einrichtung 

der Weiterbildung und zertifiziert durch den Güte-

siegelverbund Weiterbildung. 

 

Wenn Sie nähere Informationen zu unseren An-

geboten wünschen, rufen Sie uns an, schreiben 

Sie uns oder besuchen Sie uns im Internet. Wir 

sind gerne für Sie da! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Lösungsorientierte Beratung 

 
Einführung 

 

30.09. – 02.10.2024 

 

in Bonn 

 

 

 
 

  



 Lösungsorientierte Beratung – Einführung 
 

 
"Ressourcen statt Defizite, Ziele statt Probleme, 

Lösungen statt Aufarbeiten" sind Schlagworte, 

die eine neue Ausrichtung der Gesprächsfüh-

rung kennzeichnen. Die aus der Kurzzeittherapie 

entwickelte Gesprächsführung verbindet spar-

same Intervention und Effizienz mit Respekt und 

guter Laune. 

 

 

In diesem Training lernen Sie Philosophie und 

Bausteine dieses Gesprächsführungsansatzes 

nach Steve de Shazer und Insoo Kim Berg ken-

nen und anwenden. Das Modell der lösungsori-

entierten Beratung leitet sich ab aus der lö-

sungsorientierten Kurzzeit-Therapie, wie sie von 

Steve de Shazer, Insoo Kim Berg und ihren Mit-

arbeiterInnen am BFTC (Brief Therapy Center) in 

Milwaukee entwickelt wurde. 

 

 

Lösungsorientierte Beratung konzentriert sich 

auf die Ziele der KlientInnen oder Gesprächs-

partnerInnen, stellt ihre Ressourcen und Stärken 

in den Mittelpunkt und stößt dabei mitunter auf 

überraschende Einsichten. Kürze der Beratun-

gen, Sparsamkeit der Interventionen und Effizi-

enz verbinden sich mit Respekt vor den eigen-

sinnigen Lebensentwürfen der KlientInnen.  

 

 

 

Strukturierte und leicht erlernbare Gesprächs-

techniken geben ihnen einen Grundstock für die 

Arbeit mit sehr verschiedenen KlientInnen, Grup-

pen oder MitarbeiterInnen. 

 

 

 Inhalte  

• Kennenlernen des Lösungsorientierten  

Ansatzes 

• Grundhaltungen in der lösungsorientierten  

Beratung 

• Elemente der lösungsorientierten Ge-

sprächsführung (z.B. Fragetechniken, Lob, 

Reframing) 

• Anwendung der Grundbausteine in  

Beratungsgesprächen  

• Beispiele für Anwendung in der Arbeit mit 

Gruppen 

 

Methoden  

• intensives PartnerInnen- und Kleingruppen-

training 

• Transferübungen 

• Kurzvorträge 

• Gruppengespräche 

• Übungen 

 

 
 

 

 

Ihre Trainerin 

 

Birgit Billen ist Gestalttherapeutin und pädago-

gische Leiterin von IndiTO Bildung, Training und 

Beratung. Sie arbeitet als lösungsorientierte 

Trainerin, Beraterin und Coach mit Führungs-

kräften und in Organisationen.  

 

Information kompakt 

Seminarleitung:  

 

Birgit Billen   

Kurs-Nr.: 24.LOB.Einf.2  

Termin: 30.09. –02.10.2024 

Zeiten: 1. Tag: 14.00 – 18.15 Uhr, 2. Tag: 09.15 

– 18.15 Uhr, 3. Tag: 09.15 – 14.00 Uhr 

Ort: Tagungs- und Bildungsstätte IndiTO 

Estermannstr. 204, 53117 Bonn  

 

Kosten: € 300,00 (inkl. Tagesverpflegung / Im-

biss)  

Anmeldung online unter: 

www.indito.de [Seminarprogramm] 

 

http://www.indito.de/

